
  
 
 
Düsseldorf, den 26.02.2016   

  

 

Attraktive Türkei Roaming-Angebote bei AY YILDIZ 
 

• Grundtarif: Ankommende Anrufe in der Türkei gratis 
• Internetpaket: 300 MB „Türkei Internet Roaming“ für 9,99 Euro 
• Minutenpaket: 60 Freiminuten „Türkei Roaming“ für 5,- Euro 
 
 
Sehr geehrter Vertriebspartner, 

AY YILDIZ Kunden profitieren vom 01. März bis zum 31. August 2016 von attraktiven 
Angeboten für ihren Türkeiaufenthalt. Im Angebotszeitraum sind ankommende 
Gespräche in der Türkei in allen Pre- und Postpaid-Tarifen gratis. Zudem können 
Prepaid-Kunden ihren Grundtarif optional um ein Internet- und Minutenpaket 
erweitern. So können AY YILDIZ Kunden ihren Tarif optimal an ihre 
Kommunikationsbedürfnisse anpassen und ihre Urlaubserlebnisse unbeschwert mit 
Freunden und Verwandten teilen. 

 

Überzeugen Sie sich selbst: 

 

Attraktiver Grundtarif für alle AY YILDIZ Pre- und Postpaid Kunden 

AY YILDIZ Kunden profitieren auch in diesem Jahr von ganz besonderen Angeboten 
innerhalb der Türkei: 

• 0 Cent statt 9 Cent - Ankommende Anrufe (Aktion 01.03. bis 31.08) 
• 9 Cent    - Abgehende Anrufe und SMS 
• 29 Cent   - Internetnutzung pro MB 

 

Der Aktionspreis von regulär 9 Cent auf 0 Cent ist an keine Bedingungen geknüpft. 
Sie gilt während des Aktionszeitraums für alle AY YILDIZ Kunden automatisch in 
jedem AY YILDIZ Grundtarif. 

 

Internet- und Minutenpakete optional zubuchbar für alle Prepaid Kunden: 

Mit den jeweils separat zu buchenden Optionen „Türkei Internet Roaming“ und „Türkei 
Roaming“ bietet AY YILDIZ ein unschlagbares Rundum-Sorglos-Paket für die Zeit in der 
Türkei 

 

Türkei Internet Roaming :  

Im Aktionszeitraum vom 01. März bis zum 31.August 2016 profitieren AY YILDIZ 
Kunden von einer Verdopplung des Datenvolumens bei gleichbleibendem Preis. Somit 
können AY YILDIZ Kunden im Urlaub entspannt surfen  

• 150 MB 300 MB Highspeed-Volumen  
• Nur 9,99€ für 30 Tage 
• Erneut buchbar bei Verbrauch des Inklusivvolumens 
• Keine automatische Verlängerung 

 

Übrigens, wussten Sie 
schon?  

AY YILDIZ wurde in der 
aktuellen Focus-Money-
Studie – auch dank Ihrer 
Hilfe – zu einem der 
Kundenlieblinge 2015 
ausgezeichnet. 
Leidenschaftliche 
Kundenorientierung zahlt 
sich aus – das schätzen 
auch unsere Kunden.“ 
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Türkei Roaming: 

• 60 Freiminuten für abgehende Gespräche: 
o aus der Türkei nach Deutschland 
o innerhalb der Türkei 

• Nur 5,00€ pro 14 Tage 
• Keine automatische Verlängerung 

 

Buchung der Optionen: 

• Die kostenlose Servicenummer 1155 
• Online Kundenservice „Mein AY YILDIZ“ 
• AY YILDIZ App für iOS, Android und Windows Phone 

 
 

Unterstützen Sie Ihre Kunden bei der Urlaubsplanung und ermöglichen Sie Ihnen einen 
unbeschwerte und entspannte Zeit in der Türkei. 

 

Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung sowie für Ihre gute Kundenberatung und 
wünschen Ihnen viel Erfolg beim Verkauf der AY YILDIZ Produkte. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

AY YILDIZ Communications GmbH 
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AY YILDIZ’dan cazip Türkei Roaming teklifleri 
 

• Ana tarife: Türkiye’deyken gelen aramalar ücretsiz  
• İnternet paketi: 300 MB‘li „Türkei Internet Roaming“ 9,99 Euro‘ya 
• Dakika paketi: 60 dahil dakika‘lı „Türkei Roaming“ 5,- Euro‘ya 
 
 
Değerli Bayimiz, 

AY YILDIZ müşterileri, 01 Mart ile 31 Ağustos 2016 tarihleri arasında Türkiye’de 
bulundukları süre içinde çok özel ve cazip tekliflerden faydalanıyorlar. Teklif süresi 
dahilinde, Prepaid ve Postpaid tarifelerine sahip müşteriler için Türkiye’deyken 
gelen aramalar ücretsiz. Buna ek olarak, Prepaid müşterileri isteklerine bağlı olarak 
ana tarifelerini verecekleri siparişle internet ve dakika paketleri ile geliştirme 
olanağına sahipler. Böylelikle,  AY YILDIZ müşterileri tarifelerini iletişim 
alışkanlıklarına göre en uygun bir şekilde uyarlayabiliyor, tatilde yaşadıkları güzel 
anları arkadaşları ve akrabalarıyla rahatça paylaşabiliyorlar. 
 

İşte sizin de ikna olacağınız özellikler: 
 

Tüm AY YILDIZ Pre- ve Postpaid müşterileri için cazip ana tarife 

AY YILDIZ müşterileri, bu yıl da Türkiye’deyken, çok özel ve cazip tekliflerden 
faydalanıyorlar:  

• 9 Cent yerine 0 Cent - Gelen aramalar (Kampanya 01.03’den 31.08’e kadar) 
• 9 Cent            - Yapılan aramalar ve SMS 
• 29 Cent           - Her MB başına internet kullanımı 

 

Kampanya da uygulanan, normal geçerli ücret 9 Cent yerine, 0 Cent’lik uygulama 
hiç bir şarta bağlı değildir. Kampanya tarihleri dahilinde AY YILDIZ ana tarifesine 
bağlı bütün müşteriler için otomatik olarak geçerlidir.  
 

İnternet ve dakika paketleri, tüm Prepaid müşterileri tarafından isteğe göre ek 
olarak sipariş verilebilir: 

Her biri için ayrı, ayrı sipariş verilebilen „Türkei Internet Roaming“ ve „Türkei Roaming“ 
opsiyonları ile AY YILDIZ, müşterilerine Türkiye’deyken, rakipsiz bir „Sorunsuz-İletişim-
Paketi“ sunuyor.  
 

Türkei Internet Roaming :  

01 Mart ile  31 Ağustos 2016 tarihleri arasındaki kampanya süresi içinde AY YILDIZ 
müşterileri fiyat aynı kalmasına rağmen, data volümünün iki katına çıkmasından 
faydalanıyorlar. Böylelikle AY YILDIZ müşterileri keyifle internette sörf yapabilirler.  

• 150 MB 300 MB Highspeed-Volümü  
• Sadece 9,99€,  30 gün için 
• Dahil völümün tükenmesi durumunda tekrar sipariş edilebilir 
• Otomatik olarak uzatılmıyor 

 

Bu arada, biliyor 
muydunuz?  

AY YILDIZ, aktüel Focus-
Money-Araştırma 
sonuçlarına göre – sizin de 
yardımlarınız sayesinde – 
2015 yılının en sevilen 
markaları arasında girerek 
ödüllendirildi. Tutkuyla 
müşteriye odaklanmaya 
değiyor ve bunu 
müşterilerimiz de takdir 
ediyor. 
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Türkei Roaming: 

• 60 dahil dakika 
o Türkiyeden almanya´ya yapılan aramalar iҫin 
o Türkiye dahilinde yapılan aramalar iҫin 

• Sadece 5,00€ her 14 gün için 
• Otomatik olarak uzatılmıyor 

 

Opsiyon siparişi: 

• Ücretsiz servis hattı 1155 
• Online Müşteri Servisi „Mein AY YILDIZ“ 
• AY YILDIZ App üzerinden (iOS, Android ve Windows Phone için) 

 
 

Müşterilerinizi tatil planlamalarını yaparken destekleyin ve kendilerine Türkiye tatilleri 
süresince huzurlu ve keyifli günler geçirmelerini sağlayın.  

 

Bugüne kadar vermiş olduğunuz destekten ve sağlamış olduğunuz verimli müşteri 
hizmetlerinden dolayı teşekkür eder, AY YILDIZ ürünlerinin satışında başarılar dileriz. 

 

Saygılarımızla 

 

AY YILDIZ Communications GmbH 

 


